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A. UVODNE USTANOVENIA

Ugelom tejto smernice je Uprava pdsobnosti a postupu jednotlivych prevadzok pri
Atrium n.o. (dalej NO) a ich zamestnancov pri vybavovani a kontrole:

1. podnetov podavanych v zmysle zakona €. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach
stvisiacich s oznamovanim protispolotenskej Cinnosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov,

2. staznosti, ktoré sa tykaju ginnosti oddeleni alebo zamestnancov zariadenia podla
zak. €. 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov.

B. VYBAVOVANIE PODNETOV

VYMEDZENIE POJMOV

1. Podnetom je:

a)

b)

oznamenie vratane anonymného oznamenia, kiorym sa rozumie uvedenie
skutocnosti, o ktorych sa fyzicka osoba dozvedela v stvislosti s vykonom svojho
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie a ktoré mdzu vyznamnou
mierou prispiet’ alebo prispelo k objasneniu zavaznej protispolotenskej innosti
alebo k zisteniu alebo usvedc&eniu jej pachatela,

neanonymné podanie fyzickej osoby o inej protispoloCenskej Cinnosti, ako je
zavazna protispoloenska &innost, o kiorej sa osoba dozvedela v suvislosti
s vykonom svojho zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie.

2. ZavaZnou protispolo¢enskou innostou je niektoré z nasledujucich protipravnych

konani:

a) niektory z trestnych &inov poskodzovania finanénych zaujmov Eurdpskych
spoloCenstiev podla § 261 az § 263 Trestného zakona,

b) trestny ¢in machinacie pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe podla § 266
Trestného zakona,

¢) niektory z trestnych &inov zneuZivania pravomoci verejného Cinitela alebo
marenie Glohy verejnym é&initelom,

d) niektory z trestnych Einov korupcie podfa Trestného zakena (prijimanie uplatku,
podplacanie, nepriama korupcia, volebna korupcia),

e) trestny &in, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odhatia slobody s hornou
hranicou trestnej sadzby prevysujucou tri roky alebo

f) spravny delikt, za ktory mozno uloZit pokutu s hornou hranicou vo vyske

najmenej 50.000,- eur.
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3. Anonymnym podnetom sa rozumie podnet, v kiorom nie je uvedené meno,

priezvisko a adresa pobytu osoby, ktora podnet podava.

4. Zodpovednou oschou je socidlny pracovnik - koordinatorka timu.

SPOSOB PODAVANIA PODNETOV

Podnet mozno podat pisomne, Ustne do zdznamu alebo elektronickou postou.
Pisomny podnet sa podava zodpovednej osobe alebo do podatelne
zamestnavatela, ktora je povinna doruceny podnet bezodkladne odovzdat
zodpovednej osobe.

Podanie podnetu Gstnou formou do zaznamu moZno uskutocnit' prostrednictvom
zodpovednej osoby.

Podanie podnetu elektronickou formou je mozné uskutoénit na adresu
zodpovedne] osoby:  atriumpresov.no@gmail.com. Podnety  prijaté
prostrednictvom elektronickej posty, ktoré prijala osoba odlisnd od zodpovedne;j
osoby, je tato osoba povinna bezodkladne postupit na vybavenie zodpovednej
osobe.

PREVEROVANIE PODNETOQV
A OPRAVNENIA ZODPOVEDNEJ OSOBY

Na preverovanie podnetov je uréena prislusna zodpovedna osoba/ socialny
pracovnik - koordinator zamestnavatela.

Pri preSetrovani podnetu sa vychadza zjeho obsahu, bez ohfadu na jeho
oznacenie.

Ak z obsahu podania vyplyva, Ze podnetom je iba €ast tohto podania, podfa tohto
predpisu sa presetri len prislu$na cast podania. Zvy$né Sasti podania sa vybavia
podla rezimu, pod ktory spadajd (napr. staZznost podla zakona &. 9/2010 Z. z. o
staznostiach).

Celkova lehota preverovania podnetu nesmie presiahnut 120 dni od jeho prijatia.
V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia Udajov uvedenych v podnete
zodpovedna osoba bez zbytoéného odkladu vyzve podavatela podnetu na jeho
doplnenie alebo spresnenie s uréenim lehoty na uskutoénenie tohto Ukonu.
Pokial podnet smeruje voéi konkrétnemu zamestnancovi alebo Statutarnemu
zastupcovi zamestnavatela (dalej len ,dotknuty zamestnanec a statutarny
zastupca“), zodpovedna osoba bez zbytotného odkladu oboznami dotknutého
zamestnanca alebo Statutarneho zastupcu s obsahom podnetu a umozni mu
vyjadrit sa k nemu, ako aj predlozit doklady, pisomnosti ¢i ine informacie potrebné
na spolahlivé preverenie veci. Pri oboznamovani sobsahom podnetu je
zodpovedna osoba povinna dbaf na zachovanie mléanlivosti o totoZnosti
podavatela podnetu a na ochranu osobnych Udajov podla zdkona €. 122/2013 Z.
Z.
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V pripade, Ze z informdgcii, ktoré su suc¢astou alebo prilohou podnetu, mozno
vyvodit totoZnost podavatela podnetu, zodpovedna osoba s takymito informaciami
dotknutého zamestnanca ani tatutarneho zastupcu neoboznami, ale vyzve ho len
na uvedenie, resp. prediozenie skutoénosti nevyhnuinych na spolahlivé
preverenie podnetu.

. Zodpovedna osoha ajej zamestnavatel su povinni zachovavat micanlivost
o totoZnosti podavatela podnetu.

. Zodpovednd osoba je opravnena v potrebnom rozsahu pisomne vyzvat
podavatela podnetu, ako aj zamestnavatela, dotknutého zamestnanca &i
statutarneho zastupcu na spolupracu pri preverovani podnetu spolu s uréenim
primeranej lehoty na poskytnutie sG&innosti.

« O vysledku preverenia podnetu spiSe zodpovedna osoba pisomny zaznam,
v ktorom zhrnie skutoénosti, ktoré uvadza podavatel podnetu a zaroven sa vyjadri
ku kazdej skuto&nosti a to z hladiska preverenia pravdivosti tvrdenych skutocnosti
a z hladiska postdenia ich pravnej relevancie vo vztahu k moznému napineniu
prvku protipravnosti.

« Pred vyhotovenim zaznamu o vysledku preverenia podnetu zodpovedna osoba
umozni podavatelovi podnetu vyjadrit' sa k zistenym zaverom. Pokial podavatef
podnetu uvedie nové skutoénosti alebo so zistenymi zavermi nesdhlasi,
zodpovedna osoba sa musi s tymito skutoénostami a nesthlasnymi namietkami
vysporiadaf v pisomnom zézname o vysledku preverenia podnetu s uvedenym, Ci
su tieto skuto€nosti a namietky opodstatnene.

. Pokial sa v pripade preverovania podnetu preukaze, Ze doSlo k spachaniu
trestného &inu, zodpovedna osoba je tato skutoénost’ povinna oznamit’ organom
ginnym v frestnom konani.

LEHOTY NA VYBAVENIE PODNETU

. Zodpovedna osoba je povinna preverit podnet najneskér do 90 kalendarnych dni
od jeho prijatia.

. Vodoévednenych pripadoch méze zodpovedna osoba Ilehotu uvedend
v predchadzajlicom odseku prediZit ato najviac odalgich 30 dni. O tejto
skuto¢nosti, ako aj o dévodoch prediZenia lehoty je povinna bezodkladne
informovat podavatela podnetu, pokial nejde o anonymny podnet.

» Vysledok preverenia podnetu vo forme pisomneho zaznamu je zodpovedna osoba
povinna zaslat podavatelovi podnetu najneskér do 10 dni od jeho preverenia.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV UVEDENYCH V PODNETE

Na uGéely vedenia evidencie podnetov je zamestnavatel opravneny spracuvat
osobné (daie uvedené v podnete v rozsahu: meno, priezvisko a adresa pobytu
podavateia podnetu.

Dalej je zamestnavate! opravneny bez sthlasu dotknutej fyzickej osoby spractvat
osobné Udaje:
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a) ktoré uz boli zverejnené v sulade so zakonom a prevadzkovatel ich nalezite
oznadcil ako zverejnené,

b) kiorych spraclvanie je nevyhnutné na ochranu prav a pravom chranenych
zaujmov prevadzkovatela alebo tretej strany, najmad osobné uadaje
spraclvané v ramci ochrany majetku, finanénych alebo inych zaujmov
prevadzkovatela a osobné lidaje spractivané na zabezpecCenie bezpecnosti
prevadzkovatela prostrednictvom kamier alebo obdobnych systémov; to
v8ak neplati, ak pri takomto spraclivani osobnych ddajov prevaZuju
zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré podliehaja ochrane podla
tohto zakona,

¢) spracuvanie osobnych tdajov je nevyhnuiné na splnenie dblezitej ulohy
realizovanej vo verejnom zaujme alebo

d) ide o osobitné kategdrie osobnych Udajov, ktoré dotknutd osoba sama
zverejnila alebo su nevyhnutné pri uplatiovani jej pravneho naroku.

EVIDOVANIE PODNETOV

Zodpovedna osoba je povinna viest evidenciu podnetov v zoSite, v ktorom sU

zaznamenané Udaje podla prilohy €. 1.

Kazdy novoprijaty podnet je zodpovedna osoba povinna bezodkladne zaevidovat

v evidencii podnetov pod €islom podnetu, kiory pozostava z poradového Cisla jeho
dorucenia a roku dorucenia.

Zamestnavatel je povinny udaje uvedené v odseku 1 uchovaval v evidencii

podnetov tri roky odo dfa dorucenia podnetu.

—

C. VYBAVOVANIE STAZNOST/

. Na vybavenie staznosti je prislusny riaditel zariadenia pri NO.

Riaditel zariadenia pri NO moZe poverit zabezpelenim preSetrovania

a vybavovania staznosti komisiu na presetrenie staznosti.

Riaditel zariadenia pri NO méze poverit preSetrovanim a vybavovanim staznosti

aj prislusného vediceho zamestnanca alebo iného zamestnanca NO.

Clenov komisie na presetrenie kaZdej staZnosti samostatne vymendava riaditel

zariadenia pri NO pisomnym poverenim (priloha €. 2}, pri¢om predsedom komisie

na presetrenie staznosti (dalej len predseda) je vzdy veduci zamestnanec iného

utvaru, resp. zamestnanec timu ako ten voéi ktorého praci staznost smeruje.

Socialna pracovnicka - koordinatorka vedie:

- Evidenciu povereni na presetrenie staznosti

- Centralnu evidenciu staznosti (dalej len "evidencia") oddelene od evidencie
ostatnych pisomnosti a spisy staznosti. Evidencia obsahuje Gdaje podla zak. €.
9/2010 Z. z. o stfaZnostiach v zneni neskorsich predpisov.
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VYMEDZENIE POJMOV

Na ucéely zakona zak. €. 972010 Z.z. o staznostiach je

a) vybavovanim staZnosti prijimanie, evidencia, preSetrovanie a vybavenie
staznosti,

b) vybavenim staZnosti vratenie, odlozenie staznosii, oznamenie vysledku
presetrenia staZnosti alebo oznamenie vysledku prekontrolovania spravnosti
vybavenia predchadzajlicej staZznosti.

Staznost podla zak. €. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorsich predpisov je
podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby (dalej len "stazovatel”), ktorym:

a) sa doméha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych
sa domnieva, Ze boli poruené ¢innostou alebo necinnostou NO,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najmé na porusenie pravnych predpisov,
ktorych odstranenie je v pdsobnosti NO.

Podmienky uvedené v pism. a) ab) sa posudzuji kumulativne vo vzajomne;
stibeznosti. Z uvedeného vyplyva, Ze odstranenie nedostatkov musi byt v
posobnosti NO.

Staznostou podla tohto zakona nie je podanie, ktoré

a) ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, Ziadosti, podnetu alebo navrhu

b) poukazuje na konkrétne nedostatky v &innosti organu verejnej spravy, ktorych
odstranenie alebo vybavenie je upravené inym pravnym predpisom, (napriklad
Spravny sudny poriadok, Trestny poriadok, zakon Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 162/1995 Z.z. o katastri nehnutelnosti a o zapise vlastnickych a
inych prav k nehnutefnostiam (katastralny zakon) v zneni neskorsich predpisov,
zékon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej
narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v
zneni neskorsich predpisov)

¢) je staznostou podla osobitného predpisu, (napriklad § 150 ods. 2 zakona ¢.
311/2001 Z. z. — Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov)

d) smeruje proti rozhodnutiu vydanému v konani podfa ineho pravneho predpisu
(napriklad § 46 zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani — spravny poriadok
v zneni neskorSich predpisov, § 3 ods. 6 zakona Narodnej rady Slovenskej
republiky ¢. 278/1993 Z.z. o sprave majetku statu v zneni neskordich predpisov)

e) smeruje proti zaverom kontroly, auditu, dohladu, dozoru alebo inSpekcie podla
osobitného predpisu, (napriklad zakon &. 563/2009 Z.z. v zneni neskorSich
predpisov, § 98 az 104 zakona ¢&. 50/1976 Zb. o Uzemnom planovani a
stavebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskor$ich predpisov, zakon
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 39/1993 Z.z. o Najvy§8om kontrolnom
urade Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov, zakon Narodnej rady
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Slovenskej republiky &. 162/1995 Z.z. v zneni neskorSich predpisov, zakon
Narodnej rady Slovenskej republiky €. 10/1996 Z.z. o kontrole v tatnej sprave
v zneni neskorsich predpisov, zakon & 128/2002 Z.z. o Statne] kontrole
vnatorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 461/2003 Z.z. o
socialnom poisteni v zneni neskorsich predpisov, zékon &. 581/2004 Z.z. o
zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon &. 125/2006
Z.z. o in§pekcii prace a o zmene a doplneni zakona ¢. 82/2005 Z.z. o nelegalnej
praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskor$ich predpisov, zakon & 250/2007 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov, zakon &. 357/2015 Z.z. o finan¢nej kontrole a audite a o zmene a
dopineni niektorych zakonov)

f) obsahuje utajované skutoCnosti alebo z obsahu, ktorého je zrejme, Ze jeho
vybavenim ako staznosti podfa tohto zakona by dosio k ohrozeniu utajovanych
skutoénosti podla osobitného predpisu — zakona €. 215/2004 Z.z. o ochrane
utajovanych skuto¢nosti a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

. Staznostou podla tohto zakona nie je ani podanie

a) organu verejnej spravy, v ktorom upozorfiuje na nedostatky v &innosti iného
organu verejnej spravy,

b) osoby poverenej sidom na vykon verejnej moci — napriklad stdneho exekutora
a notara.

. Podanie podla odseku 3 pism. a), b), d), e) a f) alebo podia odseku 4 pism. a) a b)
oznacené ako staznost, Atrium n.o. odloZi, o Som toho, kto podanie podal, pisomne
upovedomi do 15 pracovnych dni od doruéenia podania s uvedenim ddvodu.
Atrium n.o. takéto podanie neodlozi, ak je prislusny podanie vybavit podla
osobitného predpisu.

. Podanie podla odseku 3 pism. d), z ktorého je zrejmé, Ze smeruje proti rozhodnutiu,
ktoré nie je pravoplatné, Atrium n.o. vybavi podfa § 46 zakona €. 71/1967 Zb. o
spravnom konani (spravny poriadok). Ak na vybavenie podania podla odseku 3
pism. d) nie je Atrium n.o. prislu$né, postupi takéto podanie do piatich pracovnych
dni od jeho dorucenia organu, ktory napadnuté rozhodnutie vydal, o Com
upovedomi toho, kto podanie podal.

. Dokumentaciou slvisiacou s vybavovanim staZnosti sa rozumeju vSetky

pisomnosti:

- celé spisy stvisiace so Setrenim staZnosti, ak staznost smeruje vodi
zamestnancovi Atrium n.o.

- slvisiace s ¢innostou alebo nedinnostou zamestnanca Atrium n.o. vodi ktorému
stfaznost smeruje,

- stvisiace s ¢innostou alebo nedinnostou Atrium n.o. ak sa staZovatel domaha
ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov.
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. Prislugnym vedtcim timu — je ten veddci timu Atrium n.o. na pracu ktorého ako
celku alebo zamestnanca prisla staznost.

PODAVANIE STAZNOSTI

. Staznost musi byt pisomna a mozno ju podaf v listinne] podobe alebo v
elektronickej podobe.

. Staznost musi obsahovat meno, priezvisko a adresu pobytu staZovatela. Ak
staznost podava pravnicka osoba, musi obsahovat jej nazov a sidlo, meno a
priezvisko osoby opravnenej za fu konat. StaZznost v listinne] podobe musi
obsahovat’ vlastnoruény podpis staZovatela. Ak je staZovatefovi moZné dorucit
pisomnosti v elektronickej podobe, staznost mdZe obsahovat aj adresu
staZzovatela na takéto dorucenie.

. Staznost musi byt ditatelna a zrozumitelna. Musi z nej byt jednoznacné proti komu
smeruje, na aké nedostatky poukazuje a ¢oho sa stazovatel domaha (dalej len
"predmet staznosti").

. Staznost podana v elektronickej podobe musi byt staZzovatefom autorizovana, to
neplati, ak staznost bola odoslana prostrednictvom pristupového miesta, kioré
vyZaduje Uspesnu autentifikaciu stazovatela.

. Ak staznost podana v elektronickej podobe nie je autorizovana podia § 23 ods. 1
zakona &. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)
v zneni zakona &. 273/2015 Z.z. ani odoslana prostrednictvom pristupového
miesta, ktoré vyZaduje Uspes$nd autentifikaciu staZovatela, stfazovatel ju musi do
piatich pracovnych dni od jej podania potvrdit a to vlastnoruénym podpisom, jej
autorizaciou podlfa osobitného predpisu alebo jej odoslanim prostrednictvom
pristupového miesta, ktoré vyZaduje Uspesnu autentifikaciu stazovatela, inak
staznost Atrium n. o. odlozi. O odloZeni staznosti a dévodoch jej odloZenia Atrium
n. 0. pisomne upovedomi staZovatela do 15 pracovnych dni od odloZenia.
Stazovatelom sa na tieto (éely rozumie aj osoba opravnena konat v mene
pravnickej osoby. Lehota na vybavenie staZnosti zac¢ina plynat prvym pracovnym
dfiom nasledujlicim po dni doruenia potvrdenia staznosti. Ak potvrdenie staznosti
obsahuje iné Gdaje ako staznost podana v elekironickej podobe, organ verejnej
spravy staznost podanu v elekironickej podobe odloZi.

. Ak sa staZovatel dostavi do zariadenia osobne podat staznost, Atrium n. o.
stazovatela prijme a umozni mu, aby si staZnost v listinnej podobe vyhotovil. Ak
sa do Atrium n. o. dostavi osoba, kiorej zdravotny stav brani, aby si staznost v
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listinnej podobe vyhotovila sama, za tUto osobu ju vyhotovi zamestnhanec
zariadenia. Staznost musi obsahovat vietky vy$Sie uvedené nalezitosti.

7. Pisomnosti suvisiace s vybavovanim staznosti, ktord podalo viac staZovatelov
spoloéne a nie je v nej uréené, kamu z nich sa maju dorucovat, Atrium n. o. zasle
stazovatelovi, ktory ako prvy uvadza vietky svoje udaje.

8. Ak si staZovatel zvoli zastupcu, ktory v ieho mene podava staznost, stdastou
staznosti musi byt pisomné splnomocnenie s osved¢enym podpisom ha matrike
alebo u notara. Ak zastupca k staznosti splnomocnenie nepriloZi, Atrium n. o.
sfaznost odlozi. Povinnost prilozenia splnomocnenia sa nevztahuje na
zastupovanie staZovatela advokatom.

9. Staznost adresovana zamestnancovi alebo vedlcemu zariadenia je staZznostou
podanou organu Atrium n. o. Zamestnanec, ktory takuto staznost prijal, je povinny
dat ju zaevidovat do centralnej evidencie posty.

10. Kazda staznost, ktora bola dorucena Atrium n. o. resp. bola spisana v Afrium n.
0. musi byt zaevidovana v centralnej evidencii posty Atrium n. o.

PRIJIMANIE A EVIDENCIA STAZNOSTI

1. Atrium n. o. je povinné prijat kazdu staznost.

2. TotozZnost staZovatela je Atrium n. 0. a kazdy jeho zamestnanec povinny utajit, ak
o to staZovatef poZiada.

3. Afrium n. 0. mdéze utajit totoZnost stazovatela, ak je to v zaujme vybavenia
staznosti. Pri presetrovani takejto staZnosti sa pouziva jej odpis, alebo, ak je to
mozZne, jej kdpia bez uvedenia Gdajov, ktoré by identifikovali stazovatefa. KaZdy,
komu je totoZnost' stazovatefa znama, je povinny o nej zachovat micanlivost.

4. Ak stazovatel poZiadal o utajenie svojej totoZnosti, ale predmet staznosti
neumozZfiuje jej preSetrenie bez uvedenia niektorého z Udajov o jeho oscbe,
predseda o tom staZovatela bezodkladne upovedomi. Sucasne ho pouéi, ze vo
vybavovani staznosti bude pokradovat len vtedy, ak v uréenej lehote pisomne udeli
suhlas s uvedenim potrebneho Udaja o svojej osobe.

5. Staznost, v kitore] stazovatel poziadal o utajenie svojej totoznosti sa dalej
nepostupuje. Sucasne ho pouci, Zze vo vybavovani staznosti bude pokracovat len
vtedy, ak v uréenej lehote pisomne udeli sthlas s uvedenim potrebného Udaja o
svojej osobe, inak staznost odlozi.
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6. Staznost, v ktorej staZovatel poziadal o utajenie svojej totoZnosti, na ktorej
vybavenie nie je Atrium n. o. prisludny, najneskor do desiatich pracovnych dni od
jej doruéenia vrati stazovatelovi s uvedenim dévodu.

7. Prijatl staznost, v ktorej sfaZovatel nepoziadal o utajenie svojej totoznosti, na
ktorej vybavenie nie je Afrium n. o. prislusne, postipi najneskor do desiatich
pracovnych dni od dorué¢enia organu verejnej spravy prisludnému na jej vybavenie
a zaroven o tom upovedomi staZovatela.

8. Atrium n. o. je povinné viest centralnu evidenciu staznosti podla tohto zakona
(dalej len "evidencia") oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti.

Evidencia musi cbsahovat najmé tieto udaje:

a) datum dorucenia a datum zapisania staZnosti, opakovanej staznosti a dalSej
opakovanej staznosti,

b) udaje podla § 5 ods. 2 zakona o staznostiach — naleZitosti,

¢) predmet staznosti,

d) datum pridelenia staZnosti na vybavovanie a komu bola pridelena,

e) vysledok presetrenia staZnosti,

f) prijaté opatrenia a terminy ich spinenia,

g) datum vybavenia staznosti, opakovane] staznosti alebo odloZenia dalSej
opakovanej staznosti,

h) vysledok prekontrolovania predchadzajuce] staznosti alebo presSetrenia
opakovanej staznosti,

i) datum postlipenia staznosti organu prislusnému na jej vybavenie,

j) doévody, pre ktoré organ verejnej spravy staznost odioZil,

K) poznamku.

9. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost sa eviduje v roku, v ktorom bola

dorucena. V poznamke sa uvedie &islo staznosti s ktorou suvisi.

VYBAVENIE STAZNOSTI

1. Na vybavenie sfaZnosti podanej proti riaditefovi Atrium n. o. je prislusny
zriadovatel- Spravna rada neziskove] organizacie, vratane staznosti v slvislosti s
porusenim zasady rovnakého zaobchadzania.

2. Staznost nesmie byt pridelena na preSetrovanie a vybavenie tomu, proti komu
smeruje, ani zamestnancovi v jeho riadiacej pdsobnosti.
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. Z presetrovania a vybavenia staZnosti je vyltceny:

a) zamestnanec Atrium n. o. prislu§ného na vybavenie staznosti, ak sa zucastnii
na &innosti, ktora je predmetom staznosti,

b) ten, o koho nepredpojatosti mozno mat pochybnosti vzhladom na jeho vztah k
stazovatelovi, jeho zastupcovi, k zamestnancovi Atrium n. o. proti kiorému
staznost smeruje alebo k predmetu staznosti.

. Socidlna pracovni¢ka - koordinatorka timu bezodkladne proti podpisu predloZi
predsedovi komisie (predseda) a Clenovi/Clenom komisie na preSetrovanie
staznosti  Poverenie  (priloha ¢.2). Predsedovi predloZi  zaroven
s poverenim fotokopiu celého spisového obalu doslej staznosti, vratane jeho
obsahu. Original spisu doslej staznosti sa nachadza u koordinatorky timu.

. Predseda oboznami toho, proti komu staznost smeruje ajeho priameho
nadriadeného s jej obsahom v takom rozsahu a &ase, aby sa jej predetrovanie
nemochlo zmarit. Zaroven im umozni vyjadrit sa k staznosti, predkiadat doklady,
pisomnosti, informacie a Udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

. Veddci zamestnanec a zamestnanec, proti komu staznost smeruje su povinni
v lehote stanove] predsedom predloZit mu vyjadrenia k staZnosti, doklady,
pisomnosti, informacie a Udaje potrebné na vybavovanie staznosti.

. Informacie, ktoré obsahuje dokumentacia slvisiaca s vybavovanim staznosti,
ktoré st chranené alebo ku ktorym je pristup obmedzeny podla § 8 az § 12 zak. .
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov
(zakon o slobode informacii) sa stazovatelovi nespristupfiuju — § 7 ods. 2 zak. ¢&.
9/2010 Z.z. o staZnostiach.

LEHOTY NA VYBAVENIE STAZNOSTI

. Atrium n. 0. je povinné staZznost vybavit v lehote do 60 pracovnych dni.

. Ak je staznost naro¢na na presetrenie, mdze riaditel prevadzok pri Atrium n. o.
alebo nim splnomocneny zastupca lehotu podla odseku 1 na zaklade Ziadosti
predsedu predizit pred jej uplynutim o 30 pracovnych dni.

. Predseda oznami predizenie lehoty stazovatefovi bezodkladne, pisomne, s
uvedenim dbvodu, preco je predlZenie lehoty nevyhnutné.

. Lehota na vybavenie staznosti zagina plynut prvym pracovnym diiom nasledujicim
po dni jej doru¢enia Atrium n. o..
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Ostatné lehoty pri vybavovani staZnosti upravuje zak. €. 9/2010 Z. z. o
staznostiach.

SUCINNOST PRI VYBAVENI STAZNOSTI

Zamestnanci Atrium n. o.

1.

Vietci zamestnanci Atrium n. 0., sl povinni bezodkladne poskytnit predsedovi
a Slenovi/Clenom komisie prisludnym na vybavenie staZnosti doklady, iné
pisomnosti, vyjadrenia, informacie, Udaje potrebné na vybavovanie staZznosti, ako
aj dal$iu nevyhnutnl stéinnost, o ktorl poZziadaju (priloha ¢.3).

Iné osoby

2.

Pri vybavovani staZznosti méze predseda pozadovat stginnost aj od inych ostb
ako zamestnancov Atrium n. o. s ich stihlasom, ak osobitny predpis neustanovuje
inak. Iné osoby poskytnl suéinnost najneskér do desiatich pracovnych dni od
doruéenia Ziadosti o su¢innost,

Stazovatefl

3.

Predseda je opravneny v nevyhnutnom rozsahu pisomne vyzvat stazovatela na
spolupracu (priloha &.4) s uréenim spdsobu jej poskytnutia a s pougenim, Ze v
pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej neposkytnutia v stanovenej lehote,
staznost odloZi.

Lehota na poskytnutie spoluprace stazovatela je desat pracovnych dni od
doruéenia pisomnej vyzvy stazovatelovi.

. Ak stazovatel v odévodnenych pripadoch preukaze, Ze lehota na poskytnutie

spoluprace nie je dostatotna, mbZe pred jej uplynutim pisomne poZiadat’ o ur€enie
novej lehoty. Zariadenie mdZe stazovatelovi ur€it novl lehotu na poskyinutie
spoluprace.

V &ase od odoslania vyzvy na poskytnutie spoluprace do jej poskytnutia lehota na
vybavenie staznosti neplynie.

Organy verejnej spravy

7. Organ verejnej spravy je povinny poskytnut' Atrium n. o. doklady, iné pisomnosti,
vyjadrenia, informéacie, Udaje potrebné na vybavovanie staZnosti, ako aj dalSiu
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nevyhnutnt suéinnost, ak napriklad zakon &. 215/2004 Z.z. o ochrane utajovanych
skutoénosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zakon &. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorSich predpisov
neustanovuje inak.

8. Orgéan verejnej spravy poskytne sucinnost najneskor do desiatich pracovnych dni
od dorucenia Ziadosti o sU&innost.

9. Lehota na vybavenie staZnosti v ¢ase od odoslania Ziadosti o poskytnutie stinnosti
do jej poskytnutia neplynie. PreruSenie plynutia lehoty predseda pisomne oznami
stazovatelovi.

PRESETROVANIE STAZNOSTI

1. Pregetrovanie staZnosti je jednou z foriem kontrolnej ¢innosti vykonavanej, ktorou
sa zisfuje skutoény stav veci a jeho sulad alebo rozpor so v8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

2. Pri predetrovani staznosti sa vychadza z jej predmetu, bez ohladu na stazovatela
a toho, proti komu staznost smeruje. Ak je podla obsahu iba Cast podania
staznostou, predetri sa iba v tomto rozsahu. Ak sa staZnost sklada z viacerych
samostatnych &asti, preSetruje sa kazda z nich. Ak nemozno staZznost alebo jej
dast presetrit, predseda to uvedie v zapisnici o preSetreni staznosti a oznami to
stazovatelovi.

3. Casti, ktoré nie su staZnostou, Atrium n. o. nepreSetruje, o om staZovatela
upovedomi v oznameni vysledku presetrenia staZznosti s uvedenim dévodov ich
nepresetrenia.

4. Staznost je preSetrena prerokovanim zapisnice o presetreni staZnosti. Ak ju
nemozno prerokovaf, staznost je predetrena doruenim jedného vyhotovenia
zapisnice o presetreni staZnosti riaditefovi prevadzok pri Atrium n. o.

5. Pracu komisie na predetrenie staznosti koordinuje jej predseda, ktory zodpoveda
za vSetky Ukony spojeneg s preSetrovanim staznosti.

ZAPISNICA O PRESETRENI STAZNOSTI

1. Predseda, prisludny na vybavenie staZnosti vyhotovi zapisnicu o presetreni
staznosti (dalej len "zapisnica") (priloha &.5), ktora obsahuje najma:
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a) oznadenie timu Atrium n. o. prislu§ného na vybavenie staznosti,

b) predmet staznosti,

¢c) obdobie preSetrovania staznosti,

d) preukazane zistenia,

e) datum vyhotovenia zapisnice,

f) mena, priezviska a podpisy zamestnancov Atrium n. o. ktori staznost presetrili,

g) meno, priezvisko a podpis riaditela prevadzok pri Atrium n. o. alebo nim
splnomocneného zastupcu,

h) meno, priezvisko apodpis prislu$ného vedlceho timu alebo nim
splnomocneného zastupcu,

i) povinnost prislu§ného vedlceho Useku alebo nim spinomocneného zastupcu,
v pripade zistenia nedostatkov v lehote uréenej predsedom:
- prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a prigin ich vzniku,
- uréit osobu zodpovednd za zistené nedostatky,
- predlozit prijaté opatrenia riaditefovi prevadzok pri Atrium n. o.
- predlozit riaditelovi prevadzok pri Atrium n. o. spravu o spineni opatreni a

uplatneni pravnej zodpovednosti.

2. Staznost je preSetrena prerokovanim zapisnice o presetreni staznosti. Ak ju
nemozno prerokovaft, staznost je presetrend dorudenim jedného vyhotovenia
zapisnice o presetreni stfaznosti riaditelovi zariadenia.

OZNAMENIE VYSLEDKU PRESETRENIA STAZNOSTI

1. Staznost je vybavena odoslanim pisomného oznamenia vysledku jej presetrenia
stazovatelovi na dorudenku do vilastnych ruk (priloha €.6). Oznamenie musi
obsahovat odévodnenie vysledku preSetrenia staznosti, ktoré vychadza zo
zapisnice,

2. V oznameni sa uvedie, ¢i staznost je opodstatnena alebo neopodstatnena. Ak ma
staznost viacero &asti, oznamenie vysledku presetrenia staZnosti obsahuje
vysledok presetrenia kaZdej z nich. Staznost zloZena z viacerych Casti je
vyhodnotena ako opodstatnend, ak aspofi jedna z jej Casti je opodstatnena.

3. Ak je staznost opodstatnena, v oznameni predseda uvedie, Ze zamestnancovi
Atrium n. o. u ktorého sa staZznost presetrovala, boli uloZené povinnosti podla Casti
JZapisnica o presetreni staznosti ods. 1 pism. j).
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OPAKOVANA STAZNOST A DALSIA OPAKOVANA STAZNOST

. Opakovana staznost je staznost toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nove skutoénosti.

. Na vybavenie opakovanej sfaZnosti je prisiusny predseda, ktory predchadzajicu
staZnost vybavil, ak z predetrovania a vybavenia staZnosti nie je vyluCeny
z ddvodov uvedenych v ods. 3 €asti ,vybavenie staZznosti”.

. Predseda prekontroluje spravnost vybavenia predchadzajlcej staznosti, o Com
vyhotovi zaznam.

. Ak bola predchadzajica staznost’ vybavena spravne, predseda tito skutoénost
oznami staZovatelovi s odévodnenim a poucenim, Ze dalSie opakované staznosti
odloZi.

. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej staZnosti zisti, ze nebola
vybavena spravne, predseda opakovanu staZnost preSetri a vybavi.

. StaZnost iného staZovatela v tej istej veci, ktorG Atrium n. o. uZ vybavilo, sa
nepresetruje. Vysledok jej presetrenia predseda oznami staZovatelovi.

. Dalsia opakovana staznost je staZnost toho istého staZovatela podana po
opakovanej staznosti v tej istej veci, ak v nej staZovatel neuvadza nové
skutocnosti. Spravnost vybavenia opakovanej staznosti predseda opétovne
neprekontroluje a dalSiu opakovani staznost odlozi, o Com staZovatela
neupcvedomi.

STAZNOST PROTI VYBAVOVANIU STAZNOSTI
A STAZNOST PROTI ODLOZENIU STAZNOSTI

. Staznost, v ktorej staZzovatel vyjadruje nesthlas s vybavovanim alebo odloZenim
svojej predchadzajlcej staznosti je novou staznostou proti postupu Atrium n. o. pri
vybavovani staznosti.

. Staznost proti postupu Atrium n. o. pri vybavovani staZznosti nie je opakovanou
staZnostou a to ani vtedy, ak v nej staZovatel opakuje skutoCnosti z
predchadzajlcej staznosti.
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3. Staznost podla odseku 1 vybavi riaditel prevadzok pri Atrium n. o. alebo nim
splnomocneny zastupca, ak nie je vyliceny. Ak staznost vybavil riaditel zariadenia
na vybavenie staznosti podla odseku 1 je prisludny predseda Spravnej rady Atrium
n. 0.

KONTROLA VYBAVOVANIA STAZNOSTI

1. Ten, kto staznost vybavil, je opravneny kontrolovaf, ¢ sa opatrenia prijaté na
odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku riadne plnia.

2. To, &i sa opatrenia prijaté na odstranenie nedostatkov a pri¢in ich vzniku riadne
plnia, kontroluje uréeny zamestnanec Atrium n. o. — koordinator timu.

ODLOZENIE STAZNOSTI

1. Predseda staznost odloZi ak:

a) neobsahuje nalezitosti a ak ide o staznost podanu v elektronickej podobe nie
je autorizovana resp. odoslana prostrednictvom pristupoveho miesta, ktoré
vyZaduje Uspes$nu autentifikaciu staZovatefa,

b) zisti, Ze vo veci, ktord je predmetiom staznosti konal alebo kona suid,
prokurattira, iny organ ¢inny v trestnom konani alebo kona iny organ verejnej
spravy,

c) zisti, Ze staZnost sa tyka inej osoby, nez ktora ju podala a nie je prilozené
splnomocnenie,

d) od udalosti, ktorej sa predmet staznosti tyka, uplynulo v defi jej doruéenia viac
ako péat rokov,

e) ide o dalsiu opakovant staznost podia § 21 ods. 6 zakona o staZnostiach,

f) ide o staznost proti vybavovaniu staznosti podla § 22 ods. 3 zakona
o st'aznostiach,

g) ide o dalSiu staznost proti vybavovaniu staznosti podla § 22 ods. 5 zakona
o staznostiach,

h) mu bola zaslana na vedomie,

i} staZovatel neposkytol spolupracu podfa § 16 ods. 1 zdkona o staznostiach
alebo ak spolupracu neposkytol v lehote podla § 16 ods. 2 zakona
o staznostiach,

j) stazovatel neudelil sthlas podfa § 8 ods. 2 zakona o staZznostiach.

2. Ak v staZnosti chyba predmet staZnosti alebo ak chybaju informécie potrebné na
jej predetrenie, predseda pisomne vyzve staZovatela, aby staZznost v lehote desat
pracovnych dni od dorudenia pisomnej vyzvy staZovatelovi doplnil a sicasne ho
pouci, Ze inak staznost odloZi.
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. Predseda odlozi staZnost, ktora stazovatel pred jej vybavenim pisomne vezme
spat alebo ak staZovatel pisomne $kole pred vybavenim staznosti oznami, Ze na
jej vybaveni netrva.

. O odloZeni staZnosti a ddévodoch jej odloZenia podla pism. b), c), d), f) a g)

predseda staZovatela pisomne upovedomi v lehote do 60 pracovnych dni.

SPOLOCNE USTANOVENIA K VYBAVOVANIU STAZNOSTI

. Kazdy je povinny o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel pri vybavovani staznosti,
zachovavat mianlivost. Od tejto povinnosti ho mdze pisomne oslobodit pisomne
len riaditel zariadenia.

. Predseda je povinny odovzdat koordinatorovi original v8etkych vystupov — vSetky
dokumenty s(visiace s vySetrenim staznosti a tiez vietky vystupy v elektronickej
podobe, najneskér do troch pracovnych dni po vySetreni staznosti.

D. SPOLOCNE USTANOVENIA

Riaditel zariadenia je povinny vytvarat vhodné materialne, technické a personalne
podmienky na spravne a véasné predetrenie a vybavenie staznosti.

Smernica je platna pre vSetkych zamestnancov Atrium n. o.
Porudenie tejto smernice sa povaZuje za porusenie pracovnej discipliny.
Smernica je pristupna v8etkym zamestnancom u koordinatora timu.

Oboznamenie s vnutornym predpisom - zodpovedni zamestnanci su povinni
bezodkladne, najneskér na najblizgej porade timov po prideleni tejto smernice
preukazatelne (proti podpisu) zabezpedit oboznamenie v8etkych zamestnancov
s touto smernicou a zaroven informovat o tom, kde bude frvalo uloZzena.

E. SUVISIACE PRAVNE PREDPISY

« Zakon & 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach stvisiacich s oznamovanim
protispoloenskej ginnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
« Zakon €. 9/2010 Z.z. o staZznostiach v zneni neskorsich predpisov.
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F. PRILOHY

K vybavovaniu podnetov:

» priloha &. 1 Evidencia podnetov (vzor)

K vybavovaniu staznosti:

priloha & 2 Poverenie (vzor)

priloha ¢. 3 Vyzva na predloZenie vyjadrenia (vzor)

priloha & 4 Vyzva na poskytnutie spoluprace (vzor)

priloha €. 5 Zapisnica (vzor)

priloha ¢. 8 Oznamenie o vysledku vybavenia staznosti (vzor)

Tento predpis nadobulda G¢innost dira 01.01.2021.

Spracovali:
PhDr. Slavko. Poptrajanovski, PhD. ...,

V Presove, dria 30.12.2020

Schvalila: Mgr. Adriana Gmitterova
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Priloha €. 1 (vzor)

EVIDENCIA PODNETOV V ZMYSLE ZAKONA ¢&. 307/2014

Datum
dorucenia
podnetu

Meno, priezvisko
a adresa pobytu
oznamovatefla

resp. anonymny
podnet

Predmet podnetu

Vysledok
preverenia
podnetu

Datum
skonéenia
preverenia

podnetu
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Priloha €. 2 (vzor)

Atrium n. 0.

POVERENIE

cislo /

V stlade so zak. ¢. 9/2010 Z.z. o st'aznostiach v zneni neskorsich
predpisov a smernicou R_2 Smernicou pre vybavovanie podnetov
a st'aznosti, poverujem na vybavenie st'aznosti €.

/ , ktora bola do Atrium n. o. doru¢ena dna
komisiu v zloZeni:

.......................................... , predseda komisie na vybavovanie staznosti

........................................... , Clen komisie na vybavovanie staznosti *

........................................... , Glen komisie na vybavovanie staznosti *
(meno, priezvisko, titul)

Predseda komisie a ¢len/Clenovia komisie na vybavovanie staznosti* sU povinni
postupovat v siilade so zak. ¢. 9/2010 Z.z. o staZnostiach v zneni neskorSich predpisov
a smernicou R_2 Smernicou pre vybavovanie podnetov a staznosti.

Predseda komisie je povinny odovzdat' veducej Useku ekonomiky original vetkych
vystupov — vSetky dokumenty stvisiace s vySetrenim staznosti a tieZ v8etky vystupy
v elektronickej podobe, najneskér do troch pracovnych dni po vySetreni staznosti.

* _ uviest podla potreby
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Prilcha &. 3 (vzor)

Afrium n. o.

V Predove, dna

Zamestnanec proti ktorému smeruje staznost:

Nadriadeny zamestnanca proti ktorému smeruje staznost:

Vec:

Vyzva na predlozenie vyjadrenia

Zamestnanec, proti komu staznost smeruje (Meno priezvisko,
zaradenie)

Nadriadeny zamestnanec {Meno priezvisko,
zaradenie)

s povinni v lehote napr. 10 pracovnych dni stanovej predsedom predlozit mu
vyjadrenia k staznosti staZovatela zo dna v Atrium n.
0. vedenej pod C.

Zaroveni predloZte doklady, pisomnosti, informacie a udaje potrebné na
vybavovanie predmetu staznosti.

Predmet staznosti:
K nahliadnutiu prikladam staznost’ stazovatela.

predseda komisie
povereny na presetrenie

staznosti
Zamestnanec, proti komu staZnost smeruje vyzvu prevzal dpa: podpis
zamestnanca
Nadriadeny zamestnanec vyzvu prevzal dna: podpis nadriadeného

zamestnanca
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Priloha €. 4 (vzor)

Afrium n. o.
Titl.
Vas list ¢islo/zo dna Nase cislo Vybavuje/linka Presov
Vec:
Vyzva na poskytnutie spolupréace
Dria Atrium n. o. prevzal VasSu staznost, ktord vedie pod. C.

Tymto Vas vyzyvame na poskytnutie spoluprace. Spolupréacu je potrebné poskytnut
v nasledovnom rozsahu a nasledavnym spdsobom:

Poucenie:

V pripade neposkytnutia spoluprace alebo jej neposkytnutia v stanovenej lehote 10
pracovnych dni od dorudenia tejto vyzvy nebudeme méoct v preSetrovani staznosti
pokracovat a staznost bude odloZena.

V pripade potreby nas kontaktujte na vy$sie uvedenom telefénnom Cisle.

S pozdravom
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Priloha &. 5 {vzor)

Atrium n. o.
Zapisnica
z preSetrovania staznosti vo veci p.
(dalej aj ,stazovatel®).
Pisomna staznost p. , bytom bola doru¢ena
do Atrium n. o. dha a je vedena pod evid. C. (napr.)

1/2018/staznost.

Na zaklade Poverenia riaditela zariadenia st'aZznost’ preverovala komisia

v zloZeni:

predseda komisie:

¢len komisie:

&len komisie:

Miesto presetrenia predmetu st'aznosti:
Obdobie presetrovania predmetu st'aznosti:

Cas presetrovania predmetu staznosti:

St'azovatel:

{meno, priezvisko, bydlisko)

- Predmet st'aznosti
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Pri presetrovani predmetnej staznosti élenovia komisie na preSetrovanie

st'aznosti vychadzali z nasledovnych dokladov a materialov:

- Stanovisko zamestnanca zo dna a sulvisiace vyjadrenie

nadriadeného zamestnanca zo dia

- Prezenéna listina zo dna (napriklad)
- Vyjadrenie stazovatela

Preukazané zistenia:

Setrenim st'aznosti bolo zistené nasledovné:

Na zaklade vy3Sie uvedenych skutoénosti:

mozno konétatovat, Ze staznost’ je neopodstatnena.

Na zaklade vyssie uvedenych skutoénosti:

moZno konstatovat, Ze staznost je opodstatnena.

.

Clenovia komisie na preSetrovanie staZnosti, pri preSetrovani staznosti zistili
nasledovné nedostatky, ktoré je potrebné preverit’ v ramci vnatornej kontroly

Atrium n. o.;
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V.

1.Komisia na presetrovanie staZnosti (dalej komisia), konstatuje, Ze staZnost bola
opodstatnena v predmete staznosti, uvedengj v bode 1.

2 Komisia navrhuje riaditelovi zariadenia preverit v rAdmci vnatornej kontroly Atrium
Svidnik, n. 0. zistenia komisie uvedené v bode lll. a prijat opatrenia na ich odstranenie.

3.Komisia navrhuje vedlcemu zamestnancovi s ohladom na cast Il. vliehote do

prijat opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov a pricin ich vzniku,
urgit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

predlozit prijaté opatrenia riaditelovi zariadenia,

predloZit riaditelovi zariadenia spravu o spineni opatreni a uplatneni pravne;j

zodpovednosti.

4 Komisia predklada riaditelovi zariadenia navrh ,Oznamenia o presetreni staznosti”
stazovatelovi.

Za Atrium n. o. staznost presetrili;

meno, priezvisko, predseda podpis
meno, priezvisko, ¢len podpis
meno, priezvisko, ¢len podpis

Datum vyhotovenia zapisnice:

S obsahom zapisnice bol diia oboznameny:
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Priloha ¢. 6 (vzor)

Atrium n. o.

Titl.

Vas list €islo/zo dia Nase cislo Vybavuje/linka Presov

VEC

Oznamenie o vysledku vybavenia staznosti

Dna Atrium n. o. prevzal Vasu staznost, ktord vedie pod. €.

- Predmet st'aznosti
111

V.
4. Preukazané zistenia:
5. Setrenim staznosti bolo zistené nasledovné;

Na zaklade vyssie uvedenych skutoénosti:

mozno konstatovat), Ze st'aznost’ je neopodstatnena.
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Na zaklade vyssie uvedenych skutoénosti:

mozno konstatovat’, Ze staznost’ je opodstatnena.

V stlade so zék. & 9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskorSich predpisov
a smemicou a Smernicou pre vybavovanie podnetov a staznosti boli zamestnancovi,
u ktorého sa staznost presetrovala uloZené povinnosti na napravu nedostatkov a
odstranenie jeho nasledkov.

S pozdravom

riaditel zariadenia




