ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Informacie o spractuvani osobnych udajov podla clankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto (idajov
(dalej len ,Nariadenie* alebo ,Nariadenie GDPR*) a § 19 a 20 zakona ¢&. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
Udajov a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov.

Prevadzkovatel

Nazov: Atrium n.o.

Sidlo: Dilongova 7366/15, 080 01 PreSov
ICO: 45 745 692

E-mail: atriumpresov.no@gmail.com
Telefon: 051/324 00 42

Zariadenia: Zariadenie pre seniorov a Specializované zariadenie, Dilongova 7366/15, PreSov;
Zariadenie pre seniorov a Specializované zariadenie, Dilongova 5881/13, PreSov; prepravna sluzba

Webové sidlo: www.atriumno.sk (spolo¢né webové sidlo organizéacii Atrium Svidnik, n.o., Atrium n.o.
a Atrium PreSov, n.o.; kazda z nich je samostatnym prevadzkovatelom osobnych tdajov, ktoré
spracuva pri svojej ¢innosti)

Platné od: 12. 10. 2026

Ugely spractivania osobnych tdajov

UCTOVNE A DANOVE DOKLADY

Uéel spractivania osobnych tGdajov: evidencia Ggtovnych dokladov a agendy spojene;j s jej
spracovanim.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — klienti, zamestnanci

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa prechodného
pobytu, telefonne €islo, e-mailova adresa, datum narodenia, druh a €islo dokladu totoznosti, podpis,
Cislo bankového Uctu fyzickej osoby

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon ¢.
431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov, zadkon &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov, zakon €. 40/1964 Zb. Obcgiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, zakon €. 152/1994 Z. z. o socialnom fonde a 0 zmene a doplneni zakona €. 286/1992 Zb.
o daniach z prijmov v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov

Kategorie prijemcov: socialna poistovria, zdravotné poistovne, dariovy Grad a subjekty, ktorym
osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych oséb: sudy,
organy ¢inné v trestnom konani; sprostredkovatel: Atrium Svidnik, n.o., Duklianska 653/25, 089 01
Svidnik, ICO: 50435752

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

« Ugtovné doklady: 10 rokov
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Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoCriuje.

Poskytnutie osobnych Gdajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto (idajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

POSTA

Uéel spractivania osobnych tGdajov: evidencia do$lej a odoslanej posty vratane elektronickej
posty.
Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — adresati a odosielatelia

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, nazov organizacie, pracovné zaradenie,
e-mailova adresa, predmet a obsah posty

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon €.
395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov, zdkon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti orgdnov verejnej moci
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani; sprostredkovatelia: Websupport
s. 1. 0., KaradzZi¢ova 7608/12, 821 08 Bratislava, ICO: 36421928; Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba Gmail, prostrednictvom ktorej prijimame a
vybavujeme elektronickd komunikaciu)

Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail spolo¢nosti Google méze dojst k prenosu osobnych tidajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskutoCriuje na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o
primeranosti podl'a &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany tdajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych tdajov do tretich krajin sa

nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
» Bezné koreSpondencia: 3 roky
» Registratarny dennik: 10 rokov
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto&riuje.

Poskytnutie osobnych Gdajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto Gidajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

STAZNOSTI

Uéel spractivania osobnych Gdajov: vybavovanie staznosti podla zakona &. 9/2010 Z. z.

Okruh dotknutych osoéb: fyzické osoby — stazovatel, fyzické osoby — zastupca stazovatela, iné
fyzické osoby, ktorych osobné Gdaje si nevyhnutné na vybavovanie staznosti

Zoznam osobnych tdajov: meno, priezvisko a adresa trvalého a prechodného pobytu staZovatel'a,
adresa stazovatel'a na doru¢ovanie v elektronickej forme, telefénne &islo, dalSie osobné udaje
zistené alebo predlozené v priebehu vybavovania staznosti

Zdroj osobnych udajov: stazovatel alebo jeho zastupca; (daje inych osbb, ktorych sa staznost
tyka, ziskavame zo staznosti a pri jej preSetrovani. Ak osobné Udaje neziskame priamo od dotknutej
osoby, poskytneme jej informéacie podla ¢l. 14 Nariadenia GDPR najneskér do jedného mesiaca od

Prevadzkovatel: Atrium n.o., Dilongova 7366/15, 080 01 Pregov, ICO: 45 745 692 Strana 2


https://www.dataprivacyframework.gov/

ziskania Gdajov, pri prvom kontakte s fiou alebo najneskdr pri prvom poskytnuti Gdajov dalSiemu
prijemcovi, podla toho, ¢o nastane skér. Vynimku uplatnime iba pri splneni podmienok ¢l. 14 ods. 5
Nariadenia GDPR.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon €.
9/2010 Z. z. o staznostiach

Kategorie prijemcov: staZzovatel a iné osoby, ktorych sa staznost tyka, organy verejnej spravy a iné
osoby v rdmci poskytovania sucinnosti podla prislusnych pravnych predpisov, subjekty, ktorym
osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych oséb: sudy,
organy ¢inné v trestnom konani; pri staznostiach zaslanych e-mailom aj Google Ireland Limited,
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba Gmail, prostrednictvom ktorej
prijimame a vybavujeme elektronicki komunikaciu)

Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail spolo¢nosti Google méze dojst k prenosu osobnych tdajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskuto¢riuje na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany (dajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych dajov do tretich krajin sa
nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

o StaZnosti: 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocruje.

Poskytnutie osobnych Udajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto (dajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

UCHADZACI O ZAMESTNANIE

Uéel spracuvania osobnych Gdajov: evidencia uchadzatov o zamestnanie zasielajucich Zivotopis
a sprievodné dokumenty.

Okruh dotknutych osoéb: fyzické osoby — uchadzaci o zamestnanie

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, trvaly pobyt, prechodny pobyt, datum narodenia,
telefonne &islo, vzdelanie, prax, e-mailovéa adresa, dal$ie Udaje v rozsahu Zivotopisu, motivaéného
listu a ziadosti o zamestnanie

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR — suhlas
dotknutej osoby

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani; pri Zivotopisoch zaslanych e-
mailom aj Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba
Gmail, prostrednictvom ktorej prijimame a vybavujeme elektronicki komunikaciu)

Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail spolo¢nosti Google méze dojst k prenosu osobnych tdajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskutocriuje na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany (dajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych dajov do tretich krajin sa
nerealizuje.
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Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
» Evidencia uchadzacov o zamestnanie: 6 mesiacov od doruéenia zivotopisu
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat sthlas so spractvanim osobnych Gdajov, ktoré sa jej
tykaji. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych tdajov zaloZzeného na
sUhlase pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovnakym spésobom, akym
suhlas udelila.

EVIDENCIA ZIADATELOV V ZARIADENi POSKYTUJUCOM SOCIALNE SLUZBY

Uéel spractivania osobnych tdajov: evidencia Ziadatelov o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby.

Okruh dotknutych osdb: Ziadatelia o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby a ich
zakonni zastupcovia, dietfa ziadatela o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, datum narodenia, zdravotna poistovria,
adresa pribuznych, vy$ka déchodku, narodnost, &islo ob&ianskeho preukazu a preukazu ZTP,
telefonne ¢islo

Zdroj osobnych udajov: Ziadatel, jeho zakonny zastupca alebo osoba, ktora podava ziadost v jeho
mene; posudok a rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu vydané prislusSnym orgadnom. Ak
osobné Udaje neziskame priamo od dotknutej osoby, poskytneme jej informacie podla ¢l. 14
Nariadenia GDPR najneskér do jedného mesiaca od ziskania Udajov, pri prvom kontakte s fiou alebo
najneskor pri prvom poskytnuti udajov dalSiemu prijemcovi, podl'a toho, ¢o nastane skér. Vynimku
uplatnime iba pri splneni podmienok ¢l. 14 ods. 5 Nariadenia GDPR.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon €.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov; Udaje o zdravotnom stave (napriklad
preukaz ZTP, posudok a rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu) nevyhnutné na poskytovanie
alebo riadenie socialnej starostlivosti spracivame aj podla ¢l. 9 ods. 2 pism. h) Nariadenia GDPR v
spojeni so zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, pri dodrzani povinnosti mi¢anlivosti
podla €l. 9 ods. 3 Nariadenia GDPR

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani; sprostredkovatel: Atrium
Svidnik, n.o., Duklianska 653/25, 089 01 Svidnik, ICO: 50435752

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych tudajov:

« Ziadosti o poskytnutie socialnych sluzieb: 10 rokov
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocriuje.

Poskytnutie osobnych Gdajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto Gdajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

EVIDENCIA PRIJIMATEL'OV V ZARIADENI POSKYTUJUCOM SOCIALNE SLUZBY

Uéel spractivania osobnych tGdajov: evidencia prijimatelov socialnej sluzby.

Okruh dotknutych oséb: prijimatel' socialnej sluzby, zakonny zastupca prijimatela socialnej sluzby
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Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, datum narodenia, zdravotna poistovria,
adresa pribuznych, vy$ka dochodku, narodnost, &islo ob&ianskeho preukazu a preukazu ZTP,
telefonne ¢islo

Zdroj osobnych udajov: prijimatel, jeho zakonny zastupca alebo blizka osoba; posudky a
rozhodnutia vydané prisluSnymi organmi. Ak osobné Udaje neziskame priamo od dotknutej osoby,
poskytneme jej informacie podla ¢l. 14 Nariadenia GDPR najneskér do jedného mesiaca od ziskania
Udajov, pri prvom kontakte s riou alebo najneskér pri prvom poskytnuti Gdajov dalSiemu prijemcovi,
podla toho, ¢o nastane skor. Vynimku uplatnime iba pri splneni podmienok ¢l. 14 ods. 5 Nariadenia
GDPR.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon €.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom
podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov, zakon &. 447/2008 Z. z. o0 penaznych
prispevkoch na kompenzéaciu tazkého zdravotného postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, zékon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakon €. 580/2004 Z. z. o
zdravotnom poisteni a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov; tdaje o zdravotnom stave (napriklad preukaz ZTP, posudok a
rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu) nevyhnutné na poskytovanie alebo riadenie socialnej
starostlivosti spracuvame aj podl'a ¢l. 9 ods. 2 pism. h) Nariadenia GDPR v spojeni so zakonom ¢&.
448/2008 Z. z. o sociélnych sluzbach, pri dodrzani povinnosti mi¢anlivosti podla €l. 9 ods. 3
Nariadenia GDPR

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani; sprostredkovatel: Atrium
Svidnik, n.o., Duklianska 653/25, 089 01 Svidnik, ICO: 50435752

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
» Osobné spisy prijimatelov: 45 rokov
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocruje.

Poskytnutie osobnych udajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto (dajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

ZMLUVY S FYZICKYMI OSOBAMI

Uéel spracuvania osobnych tGdajov: priprava a uzatvaranie zmlav s fyzickymi osobami.
Okruh dotknutych osbéb: fyzické osoby — zmluvna strana

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, trvaly/prechodny pobyt, Cislo Uctu fyzickej osoby,
nazov banky, Cislo obCianskeho preukazu, Udaje tykajuce sa predmetu zmluvy

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR — priprava a
plnenie zmluvy

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
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Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

o Zmluvy: 10 rokov od skonéenia zmluvy

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

Poskytnutie idajov nevyhnutnych na pripravu a uzatvorenie zmluvy je zmluvnou poziadavkou. Bez
Udajov potrebnych na identifikaciu zmluvnej strany a dohodnutie predmetu plnenia nemozeme
zmluvu uzatvorif. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

FOTOGRAFIE

Uéel spracuvania osobnych Gdajov: zverejfiovanie fotografii na webovom sidle prevadzkovatela,
na socialnych sietach, na nastennych tabuliach a v ¢asopise za Uc¢elom prezentacie.

Okruh dotknutych osob: fyzické osoby
Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, pracovné zaradenie, fotografia, videozaznam

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR — suhlas
dotknutej osoby

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych 0s6b: sudy, organy €inné v trestnom konani; Meta Platforms Ireland Limited,
Merrion Road, Dublin 4, irsko (socialna siet Facebook, na ktorej prevadzkovatel' zverejtiuje
fotografie); zverejnené fotografie st dostupné verejnosti na webovom sidle www.atriumno.sk, na
socialnych siefach prevadzkovatela a v ¢asopise

Pri pouzivani socialnej siete Facebook spolo¢nosti Meta méze dojst k prenosu osobnych Gdajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskuto€riuje na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany (dajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych tdajov do tretich krajin sa
nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
» Fotografie a videozaznamy: 10 rokov od zverejnenia alebo do odvolania suhlasu, ak nastane
skér
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskuto¢ruje.

Suhlas so zverejnenim fotografie alebo videozdznamu je dobrovolny. Jeho neudelenie ani odvolanie
nema vplyv na poskytovanie sociélnej sluzby ani na pracovnopravny vztah.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat suihlas so spractvanim osobnych Gdajov, ktoré sa jej
tykaji. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych udajov zaloZzeného na
sUhlase pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba méZe sthlas odvolat rovnakym spésobom, akym
suhlas udelila.

KONTAKTNY FORMULAR

Uéel spracuvania osobnych tGdajov: evidencia dotknutych oséb pri zasielani odpovedi na
polozenu otazku.

Okruh dotknutych osob: fyzické osoby

Zoznam osobnych udajov: titul, meno a priezvisko, e-mail
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Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR — suhlas
dotknutej osoby

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych 0s6b: sudy, organy €inné v trestnom konani; sprostredkovatelia: Websupport
s. 1. 0., Karadzi¢ova 7608/12, 821 08 Bratislava, ICO: 36421928; Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba Gmail, prostrednictvom ktorej prijimame a
vybavujeme elektronicku komunikaciu)

Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail spolo¢nosti Google méze dojst k prenosu osobnych tdajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskuto€riuje na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany (dajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych tdajov do tretich krajin sa
nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

» Kontaktny formular: maximalne 6 mesiacov od dorucenia (dlhsie len v pripade plnenia
zakonnych povinnosti ¢i uplatnovania pravnych narokov prevadzkovatela podla platnej
legislativy)

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocnuje.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat suhlas so spractvanim osobnych Gdajov, ktoré sa jej
tykaji. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych tdajov zaloZzeného na
sUhlase pred jeho odvolanim. Dotknuta osoba méze suhlas odvolat rovnakym spésobom, akym
suhlas udelila.

ONLINE FORMULAR ZIADOSTI O SOCIALNU SLUZBU NA WEBOVOM SIiDLE

Uéel spractivania osobnych tdajov: prijatie a vybavenie predbeznej Ziadosti o poskytovanie
socialnej sluzby odoslanej prostrednictvom formulara na webovom sidle
(https://atriumno.sk/formular-dilongova/), dohodnutie osobného stretnutia, posudenie volnej kapacity
zariadenia a pripadné zaradenie Ziadatel'a do poradovnika Cakatel'ov. Technické Udaje spracivame
na ochranu formuléra pred automatizovanym zneuzitim a spamom.

Okruh dotknutych oséb: Ziadatelia o socialnu sluzbu, osoby, ktoré formular vyplfiajd v mene
Ziadatel'a, osoby v pribuzenskom vztahu k ziadatelovi uvedené vo formulari (kontaktna osoba
ziadatela)

Zoznam osobnych udajov: Udaje Ziadatela: meno a priezvisko, miesto trvalého pobytu, okres,
datum narodenia, e-mailova adresa, telefénne ¢islo, narodnost (nepovinné), rodinny stav
(nepovinné), druh a forma pozadovanej socialnej sluzby, typ byvania, spésobilost Ziadatela na
pravne Ukony, informacia o vydani rozhodnutia o odkazanosti na sociélnu sluzbu a orgéan, ktory ho
vydal, pocet pozadovanych miest; Gdaje kontaktnej osoby Ziadatela: meno a priezvisko, vztah k
ziadatel'ovi, datum narodenia; navrhovany datum a €as stretnutia; technické udaje (IP adresa, Udaje
o prehliadaci a zariadeni)

Zdroj osobnych tGdajov: priamo dotknuta osoba alebo osoba, ktora formular vypifia. Ak formular
vypifia ina osoba, od nej ziskavame daje Ziadatela aj dal$ich uvedenych oséb. Ak osobné Gdaje
neziskame priamo od dotknutej osoby, poskytneme jej informacie podla ¢l. 14 Nariadenia GDPR
najneskor do jedného mesiaca od ziskania Udajov, pri prvom kontakte s fiou alebo najneskor pri
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prvom poskytnuti tdajov dalsiemu prijemcovi, podla toho, ¢o nastane skér. Vynimku uplatnime iba
pri splneni podmienok ¢l. 14 ods. 5 Nariadenia GDPR.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: Udaje ziadatela nevyhnutné na kroky pred
uzatvorenim zmluvy o poskytovani socialnej sluzby spracivame podla &l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia GDPR; ak sa Ziadost zaradi do evidencie vyZzadovanej pravnym predpisom, uplatni sa
pravny zéklad uvedeny v Casti Evidencia Ziadatelov; nevyhnutné Udaje suvisiace so zdravotnym
stavom (odkazanost na socialnu sluzbu) spracivame aj podla ¢l. 9 ods. 2 pism. h) Nariadenia GDPR
Vv spojeni so zdkonom ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, pri dodrzani povinnosti mi¢anlivosti
podla ¢l. 9 ods. 3 Nariadenia GDPR; Udaje kontaktnej osoby Ziadatel'a spracivame podla ¢l. 6 ods. 1
pism. f) Nariadenia GDPR na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela zabezpedit stcinnost
blizkej osoby pri vybavovani ziadosti; technické Udaje spractvame podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenia GDPR na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela na ochrane formulara pred
spamom a zneuzitim

Kategorie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych 0s6b: sudy, organy €inné v trestnom konani; sprostredkovatelia: Websupport
s. 1. 0., Karadzi¢ova 7608/12, 821 08 Bratislava, ICO: 36421928 (webhosting); Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba Gmail, prostrednictvom
ktorej prijimame a vybavujeme elektronicki komunikaciu); prijemca: Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (sluzba reCAPTCHA na ochranu formulara pred
automatizovanym zneuzitim a spamom); ak sa ziadost zaradi do evidencie Ziadatelov, spristupni sa
aj sprostredkovatelovi uvedenému pri tejto evidencii

Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail a sluzby reCAPTCHA spolo¢nosti Google méze dojst k
prenosu osobnych udajov do Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskuto¢riuje na zaklade
rozhodnutia Eurbpskej komisie o primeranosti podla ¢l. 45 Nariadenia GDPR pre rdmec ochrany
udajov medzi EU a USA (EU-U.S. Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani
(zoznam certifikovanych organizécii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych
Udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

» Predbezna ziadost, ktora neviedla k uzatvoreniu zmluvy ani k zaradeniu do poradovnika: 6
mesiacov od doruéenia

« Ziadost zaradena do poradovnika akatelov: po dobu vedenia v poradovniku, nasledne
podra lehoty pre evidenciu ziadatePov

« Ziadost, na zaklade ktorej bola uzatvorena zmluva: stava sa stuéastou osobného spisu
prijimatela

» Technické Udaje: po dobu nevyhnutnu na zaistenie bezpeénosti a prevadzky webového
sidla; udaje spracuvané sluzbou reCAPTCHA uchovava spolo&nost Google podFa svojich
podmienok ochrany sukromia (https:/policies.google.com/privacy)

Prevadzkovatel pri vybavovani ziadosti nevykonava rozhodovanie zalozené vyluéne na
automatizovanom spracuvani s pravnymi alebo podobne vyznamnymi G¢€inkami.

Udaje ozna&ené vo formuléri hviezdi¢kou (*) st potrebné na vybavenie Ziadosti a na spatné
kontaktovanie Ziadatel'a. Bez nich nie je mozné Ziadost vybavit. Ostatné tidaje st dobrovolné.
Ziadost mozete podat aj e-mailom (atriumpresov.no@gmail.com), po$tou alebo osobne na adrese
prevadzkovatela, bez pouzitia online formuléara.
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Odoslanim formulara nevznika narok na poskytnutie socialnej sluzby. Zmluva o poskytovani socialnej
sluzby sa uzatvara pisomne podl'a zakona ¢. 448/2008 Z. z.

DOTAZNIK SPOKOJNOSTI NA WEBOVOM SiDLE

Uéel spractivania osobnych tdajov: zistovanie spokojnosti prijimatelov socialnej sluzby a ich
pribuznych s poskytovanymi sluzbami a zlepSovanie kvality sluzieb prostrednictvom dotaznika na
webovom sidle (https://atriumno.sk/dotaznik-spokojnosti-dilongova/). Technické Gdaje spracuvame
na ochranu formulara pred automatizovanym zneuzitim a spamom.

Okruh dotknutych osob: respondenti dotaznika a prijimatelia socialnej sluzby, o ktorych
respondenti uvadzaju Gdaje
Zoznam osobnych udajov: zariadenie, v ktorom je prijimatel' umiestneny, pohlavie, vekova skupina,

vSeobecny dévod umiestnenia (zdravotny, socialny), odpovede na otazky dotaznika; technické udaje
(IP adresa, Udaje o prehliadaci a zariadeni). Dotaznik neziada meno ani kontaktné Gdaje.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny
zaujem prevadzkovatela na zistovani spokojnosti a zvySovani kvality poskytovanych socialnych
sluzieb a na ochrane formulara pred zneuzitim; ak by z odpovedi bolo mozné uréit konkrétneho
prijimatela, idaj o zdravotnom dévode umiestnenia spractivame aj podla ¢l. 9 ods. 2 pism. h)
Nariadenia GDPR na UcCel riadenia kvality socialnej starostlivosti

Kategérie prijemcov: sprostredkovatel: Websupport s. r. 0., Karadzi¢ova 7608/12, 821 08
Bratislava, ICO: 36421928 (webhosting); prijemca: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, irsko (sluzba reCAPTCHA na ochranu formulara pred automatizovanym zneuzitim a
spamom). Zverejiiuje sa iba suhrnné vyhodnotenie dotaznika, nie jednotlivé odpovede.

Pri pouzivani sluzby reCAPTCHA spolo¢nosti Google mbze dojst k prenosu osobnych tidajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskutoCriuje na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany Gdajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizacii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych tdajov do tretich krajin sa
nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

» Odpovede z dotaznika: do vyhodnotenia dotaznika za prislusny rok, najdlhSie 2 roky od
doruéenia

» Technické Udaje: ako pri online formulari ziadosti
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoCriuje.

Vyplnenie dotaznika je dobrovolné. Prosime, neuvadzajte v odpovediach udaje, podla ktorych by
bolo mozné uréit Vas alebo Vasho pribuzného, najma menéa a podrobnosti o zdravotnom stave.

KAMEROVY INFORMACNY SYSTEM

Uéel spracuvania osobnych Gdajov: ochrana majetku prevadzkovatela, ochrana zdravia a majetku
dotknutych oséb.

Okruh dotknutych os6b: osoby nachadzajlce sa v priestore monitorovanom kamerovym systémom
Zoznam osobnych udajov: zaznam z kamier

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR — opravneny
zaujem prevadzkovatela
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Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani

Prenos osobnych udajov do tretich krajin sa nerealizuje.
Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
» Videozdznam: 3 dni
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocriuje.

Hlavnym opravnenym zaujmom je ochrana majetkovych, finan¢nych a inych zaujmov
prevadzkovatela a taktiez ochrana majetku, zZivota a zdravia dotknutych oséb.

VSEOBECNA AGENDA

Uéel spractvania osobnych tdajov: spracivanie osobnych tdajov pri elektronickej komunikéacii
ob&anov s organmi verejnej moci.

Okruh dotknutych osob: fyzické osoby — ob¢ania

Zoznam osobnych udajov: vSeobecne pouzitelny identifikator — rodné ¢islo, titul, meno a
priezvisko, bydlisko, telefonne €islo, e-mail, Cislo OP, datum narodenia a zaru€eny elektronicky
podpis

Pravny zaklad spractvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR: zakon €.
305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente)

Kategorie prijemcov: Ustredny portal verejnej spravy, ministerstva a organy $tatnej spravy,
subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych
0s0b (napr. sudy)

Prenos osobnych Udajov do tretich krajin sa nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:

» VSeobecna agenda: 10 rokov

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutoCriuje.

Poskytnutie osobnych Gdajov v rozsahu, ktory vyzaduje pravny predpis, je zakonnou poziadavkou.
Bez tychto Gidajov nie je mozné dani agendu vybavit. Udaje nad tento rozsah nepozadujeme.

ZIADOSTI DOTKNUTYCH OSOB NA UPLATNENIE PRAV

Uéel spractivania osobnych tGdajov: evidencia a vybavenie Ziadosti dotknutych oséb pri
uplatfiovani prav v zmysle Nariadenia.

Okruh dotknutych oséb: fyzické osoby — dotknuté osoby / Ziadatelia a ich zastupcovia

Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, kontakt pre zvoleny spésob odpovede, obsah Ziadosti
a podl'a potreby nevyhnutné Udaje na overenie totoznosti alebo zastlpenia

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR — pInenie
zakonnej povinnosti podla ¢l. 12 az 22 Nariadenia GDPR

Kategoérie prijemcov: subjekty, ktorym osobitny predpis zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych oséb: sudy, organy €inné v trestnom konani; pri Ziadostiach zaslanych e-
mailom aj Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko (e-mailova sluzba
Gmail, prostrednictvom ktorej prijimame a vybavujeme elektronicki komunikaciu)
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Pri pouzivani e-mailovej sluzby Gmail spolo¢nosti Google méze dojst k prenosu osobnych tdajov do
Spojenych Statov americkych. Prenos sa uskuto€riuje na zaklade rozhodnutia Eurépskej komisie o
primeranosti podla &l. 45 Nariadenia GDPR pre ramec ochrany (dajov medzi EU a USA (EU-U.S.
Data Privacy Framework), ku ktorému su prijemcovia certifikovani (zoznam certifikovanych
organizcii: https://www.dataprivacyframework.gov). Iny prenos osobnych tdajov do tretich krajin sa
nerealizuje.

Lehoty na vymazanie osobnych udajov:
« Ziadost: 10 rokov od vybavenia
Automatizované rozhodovanie vratane profilovania sa neuskutocriuje.

Udaje potrebné na identifikaciu Ziadosti a kontakt pre odpoved st potrebné na jej vybavenie. Dal$ie
Udaje na overenie totoZznosti pozadujeme len v nevyhnutnom rozsahu, ak mame opravnené
pochybnosti o totoznosti Ziadatel'a.

Prava dotknutych osob

Dotknuté osoby, o ktorych su spractvané osobné Udaje pre konkrétne vymedzené Ucely, si mézu
uplatnit nasledovné prava:

 pravo pozadovat pristup k svojim osobnym Gdajom (¢l. 15 Nariadenia),

e pravo na opravu osobnych udajov (¢l. 16 Nariadenia),

e pravo na vymazanie osobnych udajov (¢l. 17 Nariadenia),

e pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov (Cl. 18 Nariadenia),

« pravo na prenosnost osobnych Gdajov (¢l. 20 Nariadenia),

« pravo namietat proti spractvaniu osobnych udajov (¢l. 21 Nariadenia),

« pravo kedykolvek odvolat sthlas, ak je spracivanie zalozené na slhlase,

« pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky.

Jednotlivé prava sa uplatiuju pri spineni podmienok Nariadenia (€lanky 15 az 22). Suhlas moOzete
odvolat, ak je konkrétne spractvanie zaloZzené na suhlase. Prenosnost sa vztfahuje na Gdaje, ktoré
ste nam poskytli a ktoré spraclivame automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy. Zakonnu
povinnost uchovavat Gdaje nemozno zrusit odvolanim sthlasu.

Pravo namietat’: Ak (daje spracliivame na zaklade opravneného zaujmu (&l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia),
mozete z dévodov tykajlcich sa Vasej konkrétnej situacie kedykolvek namietat proti tomuto spractvaniu.
Po namietke Vase Udaje dalej nespractivame, ak nepreukazeme nevyhnutné opravnené dévody, ktoré
prevazuju nad Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplathovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov. Namietku uplatnite na kontaktoch prevadzkovatela uvedenych v tychto
zasadach.

Vodi prevadzkovatelovi si dotknuta osoba méze svoje prava uplatnit pisomne, e-mailom alebo
osobne. Na tento G&el méze vyuzit formular ,Ziadost dotknutej osoby na uplatnenie jej prav®
zverejneny na webovom sidle www.atriumno.sk, jeho pouzitie v§ak nie je povinné. O vybaveni
ziadosti Vas informujeme bez zbyto¢ného odkladu, najneskér do jedného mesiaca od jej dorucenia.
Vzhladom na zlozZitost a pocet Ziadosti mdzeme lehotu predizit o d'al$ie dva mesiace; o predizeni a
jeho dévodoch Vas informujeme do jedného mesiaca od dorucenia zZiadosti. V pripade, Zze dotknuta
osoba poziada o ustne poskytnutie informécii, informacie sa mézu takto poskytnat' za predpokladu,
Ze dotknuta osoba preukazala svoju totoznost.
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Bezpeénost a zmeny zasad

Atrium n.o. prijala vSetky primerané personalne, organiza¢né a technické opatrenia za ucelom
maximalnej ochrany Vasich osobnych udajov s cielom v ¢o najvacsej miere znizit riziko ich zneuZzitia.
V zmysle nasej povinnosti vyplyvajicej z ¢lanku 34 Nariadenia Vam ako dotknutym osobam
oznamujeme, ze ak nastane situacia, ze ako prevadzkovatel porusime ochranu VasSich osobnych
Udajov spdsobom, ktory pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych
0s0b, bez zbytoéného odkladu Vam tato skutoénost oznamime.

Pravne predpisy a s nimi stvisiace spdsoby spracivania Vasich osobnych Gdajov sa m6zu menit.
Aktualne znenie zasad zverejiiujeme na webovom sidle www.atriumno.sk s uvedenim datumu, od
ktorého plati. Ak chceme osobné Udaje d'alej spracivat na iny Gcel, pred zaGatim takého spractvania
Vam poskytneme informéacie o novom ucele a dalSie prislugné informéacie podla Nariadenia.

Informacie o pouzivani siborov cookie na webovom sidle www.atriumno.sk st uvedené v
samostatnych Zasadach pouzivania suborov cookie na adrese https:/atriumno.sk/cookies/.

Kontakt a staznosti

Ak mate akukolvek otdzku ohladne spractvania VaSich osobnych Gdajov, vratane uplatnenia vyssie
uvedenych prav, mozZete sa obratit priamo na prevadzkovatela: Atrium n.o., Dilongova 7366/15, 080
01 PreSov, e-mail: atriumpresov.no@gmail.com, telefén: 051/324 00 42. VSetky VaSe podnety a
staznosti riadne preverime a zasleme Vam vyjadrenie.

Ak nie ste spokojni s nagou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze Vase osobné udaje spracivame
nespravodlivo alebo nezakonne, mdzete podat staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na
ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27,
https://dataprotection.gov.sk, tel. &.: +421 2 3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.
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